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Idea Programs

Reach out to more family day care homes for CACFP.  CACFP
Develop a strong, multi‐year national ad campaign focused on educating parents and child care providers on FNS nutrition programs available to children 
as well as the value of good nutrition. Recruit a famous spokesperson to be the face of this campaign–Michelle Obama, Oprah, Angelina Jolie, Bill Clinton.

Multiple
A “1‐800” phone number that can be called throughout the nation. The number would be staffed by someone who could direct the caller to resources in 
local area (SNAP offices, WIC clinics, food banks, etc.). An accompanying website would allow the same search capabilities.

Multiple
Promote SNP and SNAP programs at local county fairs and parades with End Childhood Hunger booths, messaging and give aways. Multiple
Adapt and use WIC breastfeeding materials for SNAP and CACFP to maximize the nutrition message with all audiences regardless of WIC 
participation.  Multiple
Target nutrition outreach messaging to parents, include the importance of eating together as a family. Multiple
Fully utilize PR 2.0 methods and venues to communicate about ending childhood hunger. Multiple
Common misperceptions equating rising obesity and diabetes rates with childhood food security must be dispelled. Evidence now shows 
that children who struggle with food insecurity are more likely to become obese due to various factors including the cost of healthy foods, 
the cycle of binge‐eating when food is available, and the mental and physical costs that living with hunger can take on a child’s developing 
body.  Multiple
The cost of domestic hunger should be tailored and promoted through local media to a specific community’s economic growth along with 
the economic stimulus that anti‐hunger programs like SNAP provide. Multiple
Clearly and aggressively market available grant programs. Multiple
Provide for financial resources to help local agencies/partners promote/market programs to local markets and media.   Multiple
Have a local speaker program to educate service clubs, church groups, chambers of commerce, economic development councils, 
parent/teacher associations, political caucuses, school boards, etc. on the federal programs.  Media relations:  inform members of editorial 
boards, newspapers, TV, etc. on the programs.     Multiple
Frame messages to tax payers: 1) show face of hunger; 2) what is the pay off (outcome) to taxpayers in supporting hunger prevention (i.e., 
better learning and school test scores).   Multiple
Work with local news channels to promote nutrition assistance programs and nutrition education. Multiple
Promote cultural sensitivity and translation/interpretation services. Multiple
Promote enterprise architecture systems to streamline application processes. Multiple
Ensure the National Hunger Clearinghouse database contains current information regarding all FNS programs and their providers. Multiple

Evaluate customer service by strengthening the outreach component of Management Evaluations with a customer complaint component. Multiple

Launch a national multi‐year social marketing campaign involving traditional and social media which will build support for the initiatives 
implemented to end childhood hunger as well as engage the public and various stakeholder orgs in taking actions.  Multiple
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FNS to utilize texting and other communication mediums to get information out about healthy eating, nutritional facts, reading food 
labels, diets and other facts.  Multiple
FNS to set‐up its own segment on the food channel ‐ radio/television where we talk about food and nutritional facts or perhaps a 
commercial. Multiple
 FNS set‐up a hot‐line for callers to ask any question they want to know about food. Multiple
Outreach and Communication should promote the belief that access to adequate healthful foods for an active and healthy life style is a 
basic human right.  Multiple
Concentrate on cross promoting FNS programs to eligible populations.  Multiple
Hold public meetings and listening sessions about ending childhood hunger to gather input. Multiple
Cooking classes for low‐income populations would help people do more with healthy food, especially stretching SNAP and WIC benefits 
with smart cooking. Multiple
Make sure that eligibility workers offer other places for people to go for assistance when they are turned down for SNAP and/or WIC. Multiple
Marketing should increase awareness but also reduce stigma about meal programs for children.  Multiple
We need more diverse professional development for state workers to understand the need to market to diverse populations. Multiple
Communication about ending childhood hunger should be coordinated like the multiple agency coordination for H1N1. Multiple
Continue to hold listening sessions and public meetings to update people about progress. Multiple
Need a variety of marketing strategies to engage different groups of people and different cultures.  Multiple
Consider obesity and hunger together in marketing. Multiple
USDA should take the lead and emphasize the connection between hunger and other poverty issues‐ housing, health care, energy 
insecurity.  Multiple
Consider using the term hunger rather than food insecurity‐ people do not understand what food insecurity means. Multiple
Must include marginally food insecure households in our targeting efforts‐ not just very low food security households. Multiple

The cost of domestic hunger should be tailored to a local community and messaging about the economic stimulus benefits of programs 
like food assistance, free and reduced price school meals, etc. should be contrasted with the local cost of hunger. Multiple
 Support timely messaging of programs, participation requirements and universal branding of programs. Multiple

USDA needs to communicate about nutrient‐dense foods and why they are important rather than simply ensuring that they are used in 
feeding children.  Multiple
USDA should concentrate on actively discouraging the consumption of processed foods.  Multiple
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Ensure USDA's public messages reflect actual nutrition science, not industry funded science or popular science that is not founded in 
studies.  This includes the following:
a. Elevating the stature of fiber to that of protein and fat;
b. Focusing on what kinds of fats are unhealthy (processed, refined) as opposed to having a 30/10 limit of overall fat and saturated fat, 
which is not scientifically supported;
c. Raise caution and warnings on processed sugar and corn syrup to the level of alcohol as the chronic disease implications are very similar;
d. Improve grain recommendation to be 100% whole grain; and
e. Raise awareness of the concept and importance of eating "real food,” i.e., unprocessed, fresh and local when possible.

Multiple
Remove barriers to coordinating outreach for all USDA nutrition assistance programs including SNAP, WIC, etc. Multiple
FNS should have a more transparent way for the advocate community to communicate problems and successes.  Multiple
Reach out to farmers directly to inform them about donating food to food banks.  Multiple
Fully utilize Web 2.0 methods and venues to communicate about ending childhood hunger Multiple 
Encourage the public to donate money to food banks rather than food.   None

Consistent messages based on “in‐season” fruits/veg tastings and recipes can get people to eat the foods.  
Nutrition 
Education

Attach a stronger Nutrition Education/Health message to all outreach.
Nutrition 
Education

Eat Well Play Well intervention is very effective and should be maintained and improved.
Nutrition 
Education

Providing administrative agencies with the leadership and resources to explore and implement direct certification will go far toward 
relieving families and providers of administrative burden. School Meals
Target NSLP/SBP outreach to high school students via creative social marketing to overcome stigma associated with programs. School Meals
Encourage community gardening and box gardening/square foot gardening, so students can grow foods in pots or small areas at home  School Meals
Target schools with positive marketing about alternative meal service‐ grab 'n' go etc. School Meals
USDA needs to launch a broad communications campaign to describe the science behind the health of school meals.  School Meals
Target outreach to expand SFSP to fill summer meal gap. SFSP
Help people with the SNAP application at food bank sites.  With the online application to come, need to include statewide training for food 
bank reps. SNAP
To overcome negativity about SNAP, tell more of the positive stories about how it effects people's lives.  SNAP
FNS should promote, to States, the use of SNAP modernization initiatives such as policy, procedural, and enhanced technology initiatives 
and the use of community partners. SNAP
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FNS should maximize and clarify State options to highlight States’ ability to increase participation through available policy options.  SNAP
FNS should encourage the implementation of formal State SNAP Outreach Plans and increase technical assistance.  SNAP
Target SNAP outreach to citizen children living with non‐citizen adults. SNAP

USDA should find a way to communicate about State and County level SNAP participation rates directly instead of waiting for the numbers 
to trickle down to the correct outreach workers. SNAP
Communicate directly with County and State eligibility workers to make sure they focus on increasing enrollment for those who are 
eligible rather than focusing on the disqualification of applicants.  SNAP
Continue to support breastfeeding peer counseling. WIC
Allow the use of telephone and computer assisted nutrition education. WIC
Encourage coordinated health messaging across federal nutrition programs. WIC


